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Kde hladat' pomoc a overené
informacie
Kontakty pre krizové situacie « lieky a neziaduce

ucinky e vyZivové doplnky ¢ vyziva ¢ byliny « odborné
Studie

Na internete je informacii dost. Menej jasné v3ak je, ktorym zdrojom verit'a kam sa obratit, ked ide
o zdravie, bezpecnost alebo akutny problém. Preto sme na jednom mieste zhromazdili kontakty a
zdroje, ktoré pouzivame pri tvorbe GreenGate, a GreenScan a ktoré m6zu pomact aj

pouzivatelom, Skolam a mladym [udom.

Co v dokumente najdes

Rychle kontakty pre situacie, ked je potrebné konat, a prehlad oficialnych ¢i
odbornych zdrojov na overenie informacii. Pri kazdom zdroji stru¢ne
vysvetlujeme, o obsahuje a ako ho v GreenScane a GreenGate vyuzZivame.

\Green

GATE. CGreeng=n

Co-funded by
the European Union

Verzia 1.0 - maj 2026



GreenGate, | UZito€né odkazy

uvobD

Preco tento prehlad

vznikol

Ked'ide o zdravie, dolezity je nielen obsah
informacie, ale aj jej povod a aktualnost.

Rychla orientacia namiesto nekonecného hladania

Dokument spaja dve veci: kontakty, ktoré m6zu poméct'v konkrétne;j
situacii, a zdroje, v ktorych mozno overit odborné informacie. Nejde o

rebricek webovych stranok. Kazdy zdroj ma inu ulohu a inu vahu.

Ako dokument pouzivat’

Akutna situacia: Zavolaj na prislusnu linku. Necakaj na e-mail, odpoved v chate ani vyhladavanie na

internete.

Liek alebo neZiaduca reakcia:

Over oficidlne informacie a obrat' sa na lekara alebo lekarnika.

VSeobecna otazka: Zacni oficialnou institdciou a az potom dohladavaj prislusnd odbornu literataru.

Obsah dokumentu
01

02

03

04
05
06
07
08

Ked'je potrebna pomoc - Krizové linky, deti, dospeli, rodiny a obete
nasilia.

Lieky, neZiaduce G¢inky a otravy - SUKL, TIS a UGloha lekara ¢i
lekarnika.

Vyzivové doplnky v Ceskej republike - Kontrola, bezpe¢nost'a
hlasenie reakcii.

Vyzivové doplnky v EU - EFSA, tvrdenia, legislativa a rychle varovania.
VyZiva - Zakladné odporucania.

Byliny a interakcie - Rastlinné latky, lieky a zvySena opatrnost.
Vedecké databazy - Studie, systematické prehlady a praca s dékazmi.

Doplnkové zdroje a upozornenia - Popularizacné zdroje, zaver a
kontakt.
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Ked je potrebna pomoc

Kontakty pre bezprostredné ohrozenie, psychicku krizu, deti, dospelych a rodiny.

AKUTNE OHROZENIE ZIVOTA
Zdravotna zachranna sluzba a eurépske tiesnové Cislo

Kedy vyuZit: Pri bezprostrednom ohrozeni Zivota alebo zdravia. Necakaj na odpoved z aplikacie, chatu ani
e-mailu.

Telefén: 155 alebo 112

DETI A MLAD{ LUDIA

Linka Detskej istoty

Kedy vyuZit: Pre deti a Studentov do 26 rokov, ktori rieSia psychické tazkosti, nasilie, rodinu, skolu, vztahy
alebo inG naro¢nu situaciu.

Telefon: 116 111

Otvorit oficialny web ¢ https://Idi.sk/

DETI, MLADI LUDIA A DOSPELI
Krizova linka pomoci IPcko

Kedy vyuZit: V psychickej krize, pri tzkosti, depresii, strate, osamelosti alebo situacii, ktort sa nedari
zvladnut.

Telefén: 0800 500 333

Otvorit oficialny web ¢ https://ipcko.sk/co-robime/krizova-linka-pomoci-ipcko/

RODINA A SKOLA
Krizova Linka pre nezvestné deti

Kedy vyuZit: Ked' mas obavy o dieta alebo rieSis Sikanovanie, ohrozenie, Utek ¢i nezvestnost. Linka je
urcena rodicom, blizkym, pedagégom aj detom.

Telefén: 116 000
Otvorit oficialny web ¢ https://Idi.sk/116-000/
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Dal3ie kontakty
pomoci

Podpora pri nasili, psychickych
taZkostiach a narocnych situaciach.

OBETE NASILIA
Linka pomoci obetiam

Kedy vyuZit: Pre obete trestnych Cinov alebo domaceho nasilia a ich blizkych. Linka je bezplatna a
dostupna nepretrzite.

Telefén: 0850 111 321
Otvorit oficialny web ¢ http://pomocobetiam.sk/111 321

DETI A RODINY
Centrum SLNIECKO
Kedy vyuZit: Pomoc detom a rodinam, ktoré zaZivaju nasilie v rodine alebo rieSia jeho nasledky.

Otvorit oficialny web ¢ https://centrumsiniecko.sk

PRVA POMOC V MOBILE
Nepanikar

Kedy vyuZit: Praktické nastroje pri Uzkosti, panike, depresii, sebapoSkodzovani alebo samovrazednych
myslienkach. Pri akitnom ohrozeni vZdy zavolaj pomoc.

Otvorit oficidlny web ¢ nepanikar.eu

ROZCESTNIK
Dalsie kontakty pomoci
Kedy vyuzZit: Prehlad dalSich telefonickych liniek, e-mailov a chatov.

Otvorit oficialny web ¢ https://www.minedu.sk/data/att/182/36844.3fbdc4.pdf

Ked nevies, kam zavolat’

Pri bezprostrednom ohrozeni volaj 155 alebo 112. Pri psychickej krize mbze pomoct Linka IPcka. Pri
akutnej otrave ¢i predavkovani kontaktuj 155 alebo Toxikologické informacné stredisko.
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Lieky, nezZiaduce ucinky a
otravy

Preco uvadzame SUKL, odbornikov a Toxikologické
informacné stredisko.

Preco prave SUKL?

GreenScan a GreenGate, mbZu otvorit otazky tykajuce sa zloZenia liekov, interakcii alebo neziaducich
ucinkov. SUKL je €esky oficialny zdroj (na Slovensku SUKL) pre registrované lieky, pisomné informécie
pre pouzivatela a hlasenie podozreni na neziaduce ucinky. Nenahradza individualnu konzultaciu s
lekarom alebo lekarnikom.

SR * OFICIALNY ZDROJ
SUKL - databaza liekov

Aktualne informacie o registrovanych liekoch, pisomné informacie pre pouzivatela, suhrny
charakteristickych vlastnosti lieku, lieCiva, dostupnost a dalSie oficidlne dokumenty. Overujeme tu presné
zloZenie, schvalené pouzitie, upozornenia, kontraindikacie a oficidlnu dokumentaciu liekov. Otvorit zdroj
* https://www.sukl.sk/rozsirene-vyhladavanie

SR *» OFICIALNY ZDRO)
SUKL - hlasenie neZiaducich uc¢inkov

Informacie a formular na hlasenie podozrenia na neziaduci Ucinok lieku. Odkazujeme sem pouzivatelov,
ktori chcu podozrenie nahlasit. Zdravotné tazkosti je zaroven potrebné konzultovat's lekarom alebo
lekarnikom. Otvorit zdroj * https://www.sukl.sk/

AKUTNE OTRAVY
Narodné toxikologické informacné centrum (NTIC)

Nepretrzité telefonické poradenstvo pri akutnej otrave, predavkovani alebo poziti lieku, chemickej latky,
rastliny, huby ¢i iného nebezpecného materialu. Pri podozreni na otravu necakaj na odpoved z internetu.
Zavolaj priamo na akutnu linku NTIC +421 2 5477 4166. Otvorit zdroj * https://www.ntic.sk/kontakt/

OSOBNA KONZULTACIA
Lekar alebo lekarnik

Individudlne posudenie davkovania, kombinacii, interakcii, neziaducich ucinkov, zmeny pripravku alebo
ukoncenia lieCby. GreenScan ani GreenGate: lieCbu nenastavuju ani nemenia. O uZivani lieku rozhoduje
odbornik na zaklade oficialnej dokumentacie. Otvorit zdroj ®
https://www.nczisk.sk/Pages/default.aspx
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VyzZivove doplnky: ceskeé
zdroje (pouzitelné aj pre
slovensky trh)

Kontrola, bezpecnost, zrozumitelhé vysvetlenia a
hlasenie neZiaducich reakcii.

VyZivovy doplnok nie je liek
VyZivové doplnky su z pravneho hladiska potraviny. Neprechadzaju rovnakym schvalovacim
procesom ako lieky a nesmu byt prezentované ako liecba ochoreni.

CR * KONTROLA A BEZPECNOST

SZPI - vyzivové doplnky

Pravidla oznacovania, kontrolu bezpecnosti, typické nedostatky, klamlivé tvrdenia a upozornenia na
rizikové vyrobky. Vyuzivame ju pre Cesky kontrolny a spotrebitelsky kontext. VyZivové doplnky sa tu
posudzuju ako potraviny, nie ako lieky. Otvorit zdroj ¢ szpi.gov.cz

CR ¢ ZROZUMITELNE INFORMACIE

NZIP - vyZivové dopinky

Zakladné vysvetlenie, ¢o su vyzivové doplnky, ako sa liSia od liekov a na ¢o mysliet pri ich pouzivani.
PouZivame ho na zrozumitelny vyklad pre verejnost bez marketingovych slubov. Otvorit zdroj ¢ nzip.cz

CR * HLASENIE REAKCIf
SZU - Nutrivigilancia
Informacie a formular na hlasenie neziaducej zdravotnej reakcie po konzumacii vyzivového doplnku alebo

inej vybranej potraviny. Dopifia sledovanie neZiaducich G¢inkov liekov o reakcie stvisiace s potravinami a
doplnkami. Otvorit zdroj * nutrivigilance.szu.cz

SR * BEZPECNOSTNE UPOZORNENIA
Urad verejného zdravotnictva SR

Aktualne informacie a varovania hlavného hygienika alebo ministerstva tykajlce sa potravin, vyZivy a
vyrobkov, ktoré mézu predstavovat zdravotné riziko. Sledujeme ich najma vtedy, ked je zverejnené
konkrétne bezpecnostné upozornenie alebo odporucanie pre verejnost. Otvorit'zdroj ¢
https://www.uvzsr.sk/web/uvz/oznamenia-o-potravinach
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Vyzivoveé dopinky a
tvrdenia v EU

Eurépske hodnotenie bezpecnosti,
legislativa, povolené tvrdenia a rychle
varovania.

EU - ODBORNE HODNOTENIE
EFSA - Food Supplements

Eurépske odborné stanoviska k bezpecnosti vitaminov, mineralov, dalSich zloZiek a rizik suvisiacich s
vyzivovymi doplnkami. VyuZivame hodnotenia rizik a SirSi europsky vedecky kontext. Otvorit zdroj ¢
efsa.europa.eu

EU ¢ REGISTER TVRDEN{
EU Register of Nutrition and Health Claims

Povolené, nepovolené a zamietnuté vyZzivové a zdravotné tvrdenia spolu s podmienkami ich pouZitia.
Overujeme tu, ¢&i je konkrétne tvrdenie o G¢inku potraviny alebo zlozky v EU autorizované. Otvorit zdroj
food.ec.europa.eu

EU  LEGISLATIVA
Eurépska komisia - Food Supplements

Pravny rdmec EU pre vyZivové doplnky, povolené vitaminy, mineraly a ich zdroje. PouZivame ho pre
legislativny kontext a orientéciu v harmonizovanych pravidlach EU. Otvorit zdroj  food.ec.europa.eu

EU ¢« RYCHLE VAROVANIA
RASFF

Eurdpsky systém rychleho varovania pre potraviny a krmiva vratane rizikovych vyzivovych doplnkov.
Kontrolujeme tu aktualne upozornenia, stiahnutia vyrobkov a cezhranic¢né bezpecnostné incidenty.
Otvorit zdroj * food.ec.europa.eu

Zdravotné tvrdenie nie je prislub lieCby

Tvrdenie typu ,prispieva k norméalnej funkcii imunitného systému“ méa v EU presne stanovené znenie
a podmienky pouZzitia. Neznamena to, Ze vyrobok lieCi alebo predchadza konkrétnemu ochoreniu.
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@ Zdrava strava a vyzivove

L7/ odporucania

Zdroje pre zakladné principy vyZivy bez zazra€nych diét a univerzalnych
slubov.

CR * VEREJNE ZDRAVIE

NZIP - zasady spravnej vyZivy

Praktické odporucania k pestrosti, primeranosti, rastlinnym potravinam, cukru, soli, tukom a pitnému
rezimu. Vyuzivame ich pre zdkladné odporucania urCené verejnosti a Skoldm. Otvorit zdroj ¢ nzip.cz

SR * ODBORNY ZDRO)
Urad verejného zdravotnictva SR

Z3kladné informacie a Zasady zdravej vyzivy. Otvorit zdroj ¢

https://www.uvzsr.sk/web/uvz/stravovanie-a-vyziva-zs

MEDZINARODNE
WHO - Healthy Diet

Globalny ramec zdravej stravy zaloZzeny na primeranosti, rovnovahe, striedmosti a pestrosti. VyuZivame
ho pre vSeobecné medzindarodné principy vyzivy a prevenciu chronickych ochoreni. Otvorit zdroj e
who.int

CR « ODBORNA SPOLOCNOST

Spolocnost pre vyZivu

Ceské vyzivové odporucania, odborné materily a popularizaény obsah v doméacom kontexte. Zaradujeme
ju ako odborny doplnkovy zdroj pre Ceské vyzivové prostredie. Otvorit'zdroj ¢ vyzivaspol.cz

Ako pristupujeme k odporucaniam
Uprednostriujeme dlhodobo udrzatelné principy: pestrost, primeranost, dostatok
kvalitnych potravin a kontext konkrétneho cloveka. Jeden ¢lanok ani aktualny

trend nepovaZzujeme za univerzalny navod pre vSetkych.
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Byliny, rastlinné latky a interakcie

Prirodny povod automaticky neznamena bezpecné pouzitie. Pri
detoch, v tehotenstve, pocas dojcenia a pri suCasnom uZivani
liekov vZdy over interakcie.

EU « LIECIVE RASTLINY
EMA - Herbal Medicinal Products

Eurépske monografie, stanoviska a pravidla k rastlinnym lieCivym latkam a pripravkom. Overujeme
bezpecné podmienky poufzitia, tradicné a dobre zavedené pouZitie aj zname rizika rastlinnych liekov.
Otvorit zdroj » ema.europa.eu

EU « METODIKA
EMA - Scientific Guidelines

Metodiky pre kvalitu, bezpecnost, klinické hodnotenie a dokumentaciu rastlinnych liekov. Pouzivame ich
pri podrobnejSom overovani odborného ramca pre rastlinné latky. Otvorit zdroj * ema.europa.eu

SR ¢ LIEKY
SUKL
Oficialne informacie o liekoch, pisomnych informaciach pre pouZzivatela a bezpecnosti liekov. Pri bylinach

a doplnkoch ho vyuzivame najma vtedy, ked rieSime mozné interakcie s uzivanymi liekmi. Otvorit zdroj °
https://www.sukl.sk/

USA « STATNY ZDRO)
NIH ODS - Dietary Supplement Fact Sheets

Prehlady vitaminov, mineralov, bylin a dalSich doplnkov vratane davok, interakcii, rizik a odkazov na
dokazy. Vyuzivame ich ako kvalitny doplnkovy zdroj, najma pre interakcie a bezpecnost. Otvorit'zdroj ¢
ods.od.nih.gov

USA « STATNY ZDRO)
NCCIH - Herbs and Supplements

Informacie o ucinnosti, bezpecnosti, neziaducich Ucinkoch a interakciach bylin a komplementarnych
pristupov. Dopifia eurépske zdroje o verejne dostupné odborné prehlady a bezpe¢nostné upozornenia.
Otvorit zdroj * nccih.nih.gov
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Vedecké databazy a dokazy

Kde hladame Studie a preco jedna publikacia sama osebe
zvycajne nestaci.

DATABAZA
PubMed

Citacie a abstrakty biomedicinskej literatiry z mediciny, biolégie, toxikolégie, farmacie a dalSich odborov.
Vyhladavame tu pévodné Studie, systematické prehlady a odborné ¢lanky ku konkrétnej latke alebo
ucinku. Otvorit zdroj * pubmed.ncbi.nim.nih.gov

PLNE TEXTY
PubMed Central

Volhe dostupny archiv plnych textov biomedicinskych a prirodovednych ¢lankov. Pouzivame ho, ked
abstrakt nestadi a je potrebné overit metodiku, vysledky a obmedzenia celej Studie. Otvorit zdroj *
pmc.ncbi.nim.nih.gov

SYSTEMATICKE PREHLADY
Cochrane Library

Systematické prehlady a syntézy klinickych dékazov. Uprednostfiujeme ich pred izolovanou Studiou, ak je
k danej otazke dostupny kvalitny suhrn viacerych vyskumov. Otvorit zdroj e cochranelibrary.com

ODBORNE CLANKY
ScienceDirect

Vedecké ¢lanky a knizné kapitoly z vyzivy, toxikoldgie, chémie, farmakoldgie a environmentalnych
odborov. Vyhladavame tu odborné publikacie a SirSi vedecky kontext. Otvorit zdroj ¢ sciencedirect.com

VYHLADAVAC
Google Scholar

Siroké vyhladavanie odbornych textov, citacii, preprintov, zavereénych préc a dalich materialov.
Pouzivame ho ako pomocny rozcestnik. Kvalitu najdenych textov vzdy overujeme podla metodiky a typu
publikacie. Otvorit zdroj * scholar.google.com
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Ako pracujeme so zdrojmi

Zrozumitelny obsah je uzitocny, ale nenahradza primarne
odborné zdroje.

Co ma pri hodnoteni najvy3siu vahu
1. Oficialny ramec: Legislativa, odborné stanoviska institucii a oficidlne databazy.
2. Suhrn dékazov: Systematické prehlady, metaanalyzy a viacero kvalitnych studii.

3. Jednotlivé studie: Metodika, velkost vzorky, davka, expozicia, vysledky a obmedzenia.

Doplnkové zdroje

Popularizacné texty pouzivame najma na vysvetlenie pojmov a suvislosti. Samy osebe nestacia na
oznacenie produktu alebo latky za bezpecné, rizikové Ci ucinné.

DOPLNKOVY ZDROJ
Institut moderni vyZivy

Zrozumitelne spracované témy vyzivy, mytov a interpretacie odbornych poznatkov. Pouzivame ho ako
popularizacny doplnok, nie ako jediny podklad na posudenie bezpecnosti alebo uCinku. Otvorit zdroj ¢
institutmodernivyzivy.cz

DOPLNKOVY ZDRO)

Spolocnost pre vyZivu

Ceské odborné a popularizaéné materialy k vyZive. Doplifiaju oficidlne $tatne zdroje a medzinarodné
odporucania. Otvorit'zdroj * vyzivaspol.cz

DOPLNKOVY ZDROJ

NZIP - vyZiva

Verejne dostupné zdravotnicke informacie bez predajného zamerania. Vyuzivame ich na zrozumitelné
vysvetlenia a Cesky kontext. Otvorit'zdroj * nzip.cz

DOPLNKOVY ZDRO)
SzU - aktuality a materialy

Odborne-popularizacné ¢lanky a materialy inStitlcie verejného zdravia. Zaradujeme ich tam, kde je
potrebné spojit odborny zaklad so zrozumitelnym vykladom. Otvorit zdroj ¢ szu.gov.cz
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ZAVER

Zaver a kontakt

Dokument aj aplikacia maju informacny a vzdelavaci
charakter.

Nenahradza odbornu pomoc

Tento prehlad nenahradza lekarsku, lekarnickud, psychologicku, toxikologickud ani ind odbornu
pomoc. Lieky neupravuj ani nevysadzaj bez konzultacie s lekarom alebo lekarnikom. Pri
bezprostrednom ohrozeni Zivota alebo zdravia volaj 155 alebo 112.

Kontakt

Prehlad priebezne aktualizujeme: info@greenscan.cz
Web projektu: green-gate.eu

GreenScan: greenscan.cz

Material vytvorila organizacia GreenScan v spolupraci s partnermi projektu GreenGate..
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the European Union

INSPIRUJEME K ZMENE

Projekt GreenGate; (reg. ¢. 2023-2-CZ01-KA220-YOU-000174554)
bol realizovany v ramci programu Erasmus+ s finanénou podporou Eurépskej tGnie.

Spolufinancované Eurdpskou Uniou. Vyjadrené nazory a stanoviska su vsak iba ndzormi autora (autorov) a nemusia
nevyhnutne odrazat ndzory a stanoviska Eurépskej Unie alebo Eurdpskej vykonnej agentdry pre vzdeldvanie a kultdru
(EACEA). Eurdpska Unia ani agentldra EACEA za ne nem&zu niest zodpovednost.
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